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1. Informacje ogdlne.

Aplikacje KKscserver i jPcmRepl stuzg do nowego typu wymiany danych pomiedzy
Konsolg Kupca w centrali sieci sklepéw a PC-Market 7 w sklepach. Z ich pomocg mozemy
wymienia¢ informacje dotyczgce towardw, kontrahentéw, dokumentéw oraz EDI. Po
stronie centrali jest instalowany KKscserver a po stronie sklepu jPcmRepl ktéry
komunikuje sie z centralg.

Uwaga! JPcmRepl i KKscserver przeznaczone sg do wspoétpracy z oprogramowaniem
Konsola Kupca i PC-Market 7 w wersji nie nizszej niz 7.3.x oraz parametr konfigurac;ji:
Dodatkowe kopie dokumentéw ze sklepéw w magazynach centrali

musi mie¢ warto$¢ NIE.

Nie jest rowniez obstuzone tworzenie dokumentéw przecen w sklepach przez jPcmRepl
przy zmianie ceny w centrali i wkigczonym narzucaniu cen na sklepach.

Jezeli wystepuje koniecznos¢ tworzenia takich przecen, nalezy stworzyé w centrali HZC
jednorazowa zmiana cen dla sklepéw. Przecene utworzy w sklepie PcmAgent.

2. Instalacja.

2.1. Centrala — KKscserver.

Po stronie centrali instalowany jest program KKscserver wystepujacy w wersji 32 i
64 bitowej w zaleznosci od systemu operacyjnego. Kreator instalacji przeprowadzi nas
krok po kroku przez instalacje.

Setup - KKScserver (64 bit)

Witaj w instalatorze programu do wyrmiany danych ze
sklepami

< Wstecz | | Anuluj




& setup =] = ==

Umowa Licencyjna

INSOFT

Prosze przeczytac Umowe Licencyjna. Musisz zaakceptowac jej warunki, aby kontynuowaé
instalacje.

Krakéw, ul. Jasne 3R Tel_  fax: (01zZ) 415 Z3 T2 -
http://vww_insoft _com.pl e-mail: serwisfinsoft.com.pl

Umowa licencyjna

Twaga! Prosimy o zapoznanie sig z warunkami niniejsze] umowy
przed otwarciem opskowanis dyskdw i przed instelacjs Programu.
Otwarcie opekowenie dyskdw zawierejgcych programy

lub zainstalowanie Programu rownozneczne est =z akceptacia

@ | Akceptuje urmnowe

Czy akceptujesz warunki licengi?  — ™ .
I Mie akceptuje umowy

< Wstecz ” Dalgj = ” Anuluj

Po zaakceptowaniu umowy licencyjnej przystepujemy do konfiguracji KKscservera.
Pierwszym krokiem jest podanie Sciezki docelowej instalacji programu.

(& Setup o © [ms)

Katalog docelowy

INSOFT

Prosze wybrad katalog, w ktérym KKScserver (64 bit) zostanie zainstalowany

L L= I L E TR 2 Program Files'Insoft| KKScserve E}ﬂ

< Wstecz ” Dalej = ” Anuluj




W drugim kroku wybieramy serwer SQL, port oraz instancje na ktorej pracuje baza Konsoli
Kupca

[T Lokalna lista serwerow [wytacz jesli chcesz recznie wpizad nazwe serwera)

Serwer S0L [127.0.01

Hasto administratora senwera SOL: Ixmﬂ

Port: IEEDDE

x Anuluj |

Paokaz opcje zaawanzowane |

Po przejsciu do nastepnego etapu pojawi sie okno z listg baz danych, tu musimy wybraé
jedng z nich.

Tworzenie polaczenia sieciowego klienta (wybar bazy) E
Wivbierz baze z listy:

WERELERY A PIEKARNIA2011 -

Zapizz Al |

Musi to by¢ baza Konsoli Kupca, inaczej instalator nie pozwoli na dalszg instalacje. Pojawi
sie ponizszy komunikat:

ﬁ

Wybrano niewtasciwg baze! To nie jest baza z licencja na obstuge
centrali sieci sklepdw




Jezeli wybierzemy baze Konsoli Kupca to otrzymamy komunikat o poprawnym
podtgczeniu:

B2 Setup El =) @
Podigczanie bazy danych
INSOFT
Baza zostata podiaczona poprawnie
Przejdz <Dalej> do kolegjnego kroku konfiguraji,
< Wstecz | | Dalej > | | Anuluj |
& Setup E=NNCh =<~
Parametry programu KKScserver
INSOFT
Paort lokalny na ktarym bedzie pracowat serwer: 50000
Maksyrnalny rozmiar pojedynczego pliku logu (MEB): 2
Maksyrnalna ilosé plikéw logu: 64
Maksyralna ilosé kursordw: 50
Maksyrnalny przydziat pamieci dla prograrmu (MEB): 256
| < Wstecz | | Dalgj = | | Anuluj |

Nastepny krok pozwala nam skonfigurowa¢ parametry z jakimi bedzie pracowat
Kkscserver, gdzie :

» port lokalny — jest to port na ktérym bedzie pracowat serwer, a tym samym port na
ktory bedzie tgczyt sie jPcmRepl ze sklepow,

* maksymalny rozmiar pojedynczego logu — limit wielkosci pojedynczego pliku logu
po przekroczeniu ktérego zostanie utworzony nastepny plik,



* maksymalna ilos¢ plikow logu — limit ilosci przechowywanych plikéw logu,

* maksymalna ilo$¢ kursoréw — limit potgczen (watkow) ktére wykonuje KKscserver
do bazy danych centrali,

* maksymalny przydziat pamieci — ilo§¢ MB przydzielonych dla javy, domysinie
512MB, w przypadku duzej ilosci replikowanych danych (duza ilos¢ sklepow, duze
dokumenty) nalezy zwiekszy¢ przydziat pamieci.

B Setup EI =l @

Gotowy do instalacji

INSOFT

Instalator jest gotowy do rozpoczecia instalac)i KKScserver (B4 bit) na Twoirn komputerze,

| < Wstecz || Dalgj > || Anuluj |

Nastepnym etapem jest instalacja KKscservera jako ustugi systemowej. Tym sposobem
uzyskujemy lepszg kontrole nad pracg aplikacji. Po wybraniu opcji Dalej nastepuje
rejestracja ustugi w systemie.

rﬁ' Setup EI = @-‘

Trwa instalowanie

INSOFT

Prosze czekad, Trwa instalacja KKScserver (64 bit) na Twoim komputerze,

Trwa instalowanie
Rozpakowywanie ChProl...]servertJavaljdk-xbd\ lib\zihAfrica\ Ouagadougou




(& Setup ===

Konczenie instalacji KKScserver (64 bit)

Instalator zakonczyt instalowanie KKScserver (64 bit) na Twoim
komputerze

¥ Uruchom ustuge "KKScserver"

Anuluj

Po zakonczeniu instalacji i ewentualnym restarcie systemu ustuga jest gotowa do pracy.

Jezeli konieczny bedzie nietypowy sposéb instalacji np. kilku ustug KKscservera na jednej
stacji roboczej mozna uruchomic¢ instalator z dodatkowymi parametrami.

Lista parametréw znajduje sie w pliku pomocy instalatora. Aby wyswietlic dostepne
parametry nalezy z wiersza polecen (CMD) wywotac instalator z przetgcznikiem —help, np.

D:\iPcmRep\08_10_2015\KKScserver-x64_7 3 55 164.exe —help

Istotne znaczenie majg parametry:
--instance <instance> - parametr umozliwia instalowanie kolejnej kopii KKScservera.
Jako parametr nalezy podaé kolejny numer kopii instancji. Przyktad wywotania:
--instance <numer kolejnej instancji> np. --instance 2
Uwaga! Podczas aktualizacji wybranej instancji nalezy uwzgledniaé ten parametr.

--service <service> - parametr umozliwia wybor trybu pracy KKScservera jako aplikacja
lub ustuga. Domysinie instalowany jest jako ustuga. Parametry wywotania:

--service 1 - ustuga (domysinie)

--service 0 - aplikacja

--upgrade <upgrade> - parametr umozliwia przygotowanie plikow do automatycznej
aktualizacji w centrali i na sklepach. Przyktad wywotania:
--upgrade 0 - nie (domysInie), standardowa aktualizacja
--upgrade 1 - tak nastgpi automatyczna aktualizacja,



2.2. Sklep - jPcmRepl.

Po stronie sklepu bedzie pracowat jPcmRepl, ktéry bedzie tgczyt sie z centralg do aplikacji
Kkscserver. Wystepuje zarowno w wersji 32 i 64 bitowej. Instalacja jest analogiczna jak dla
wczesniej opisanego KKscservera, wiec mniej istotne fragmenty zostang pominiete. Po
uruchomieniu instalatora zobaczymy okno kreatora instalacji, ktére przeprowadzi nas
przez proces instalacji.

(& Setup ==

Setup - JPcmRepl (64 bit)

Witaj w instalatorze programu do wyrmiany danych z centrala

< Wstecz | Dalej » |[ Anuluj ]

Potwierdzamy naciskajgc przycisk Dalej. Po pojawieniu sie Umowy Licencyjnej i jej
akceptacji przechodzimy do wyboru lokalizacji instalacji.

(& Setup e E

Katalog docelowy

INSOFT

Prosze wybrac katalog, w ktorym JPcrmBepl (64 bit) zostanie zainstalowany

LGV R LT T Program Files\Insoft' JPcmBepl E}ﬂ
< Wstecz ” Dalgj = ” Anuluj




Przechodzimy do okna potgczenia z serwerem bazy danych PC-Market 7.

[~ Lokalna lista serwerdw [wybacz jesli chcesz recznie wpisac nazwe serwera)

Serwer S0L (127.0.001

Hasto administratora serwera SOL: Ixm’1

Port: |52|:||:|E

X Anuluj |

Pokaz opoje zaawmansowane |

Nastepnym krokiem jest wybor bazy sklepowej.

Tworzenie potaczenia sieciowego klienta (wybdr bazy) E
YWhbierz baze z listy:

Zapisz Anulug |

W przypadku licencji bez obstugi sklepu w sieci sklepéw pojawi sie komunikat z
odpowiednig informacjg. Nie ma wiec mozliwosci pomyiki baz np. pomiedzy testowg a
sklepows.

ﬁ

Wybrano niewlasciwg baze! To nie jest baza z licencja na obsluge sklepu
w siec

10



B Setup

ol @ ]
Parametry programu JPcmRepl l A
I .

Port lokalny na ktdryrn bedzie pracowad aplikacja:

[ra]
[=73]

%]

Maksyrnalny rozmiar pojedynczego pliku logu (ME):

Maksyrmalna ilose plikdw logu: 64
Maksymalna ilosE kursordaw: 50
Maksymalny przydziat pamieci dla programu (ME): 256
| <Wstecz || Dalg> || Anuly |

Na koncu instalacji aplikacji pojawig sie okna z parametrami oraz konfiguracjg potaczenia
do bazy centrali (KKscservera).

W tym wypadku réznice w stosunku do KKscservera polegajg na ustawieniu innego portu i
na ogot mniejszej ilosci pamieci przydzielonej do aplikaciji.

Parametry do polaczenia ze zdalnym serwerem do wymiany
danych z centrala (Scserver w Centrali) I l "

IP zdalnego Serwera: 220,30.54.13

Port: 59959

Tirnecut do nawiazania potaczenia: 360

< Wstecz Dalgj = Anuluj

Gdzie:
* |P zdalnego serwera — statyczny adres IP komputera z KKscserverem
* Port — port na ktérym nastuchuje potgczenia KKscserver (pkt. 2.1.)
* Timeout do nawigzania potgczenia — czas bezczynnosci przez ktory jPcmRepl
bedzie prébowat potgczyC sie z KKscserverem podany w sekundach.
Po zainstalowaniu ustugi systemowej jPcmRepl jest gotowy do pracy.

11



3. Opis dziatania w sieci sklepéw, tryby pracy.

W chwili obecnej aplikacje KKscserver i jPcmRepl sg w okresie intensywnego rozwoju.
Wiekszos¢ funkcjonalnosci PcmRepl-a zostato zaimplementowanych w jPcmRepl. O ile
wymiana dokumentow nie wymaga dodatkowej konfiguracji, to przesytanie plikow EDI
moze przyjmowac dwa tryby pracy:

* jednolity, jezeli wszystkie sklepy wymieniajg dane za pomocg jPcmRepl i
KKscservera, wtedy nie jest potrzebna dodatkowa praca PcmRepl po stronie
centrali,

* mieszany, gdy na roznych sklepach w sieci sklepow wystepujg sklepy
wykorzystujgce jPcmRepl i PcmRepl, a EDI jest wykorzystywane do przesytania
dokumentow pomiedzy sklepami czy centralg.

W trybie mieszanym konieczna jest praca jPcmRepl (sklepy w ,nowym” trybie komunikaciji)
przesytajgcego dane i pliki EDI, jak rowniez praca PcmRepl (sklepy w ,starym” trybie
komunikacji i centrali). Po stronie centrali pracuje zarbwno KKscserver jak i PcmRepl. Aby
nie dochodzito do wysytania na FTP plikow EDI kierowanych dla sklepéw pracujgcych w
,nhowym” trybie, a tym samym do braku mozliwosci ich pobrania przez sklepy, PcmRepl
pracujgcy w centrali odczytuje informacje o trybie pracy sklepéw z parametréw zapisanych
w bazie.

Uwaga! W parametrach konfiguracji Konsoli Kupca, zakltadka Centrala kolorem
fioletowym zaznaczone sg opcje ktére dzialajg tylko z PcmRepl. Kolorem zielonym
zaznaczone sg parametry obstugiwane tylko przez jPcmRepl. Pozostate parametry,
oznaczone kolorem czarnym dotycza obu trybow.

Sklep 1

Pomgey

Sklep 2

Schemat dziatania za pomocg PcmRepl (kolor zielony) oraz jPcmRepl (kolor zotty).

12



4. Konfiguracja Konsoli Kupca do pracy z jPcmRepl i
KKscserverem.

4.1. Konfiguracja $ciezek.

Aby wymiana danych pomiedzy centralg a sklepami mogta przebiegaC poprawnie, musimy
skonfigurowac $ciezki do folderéw komunikacyjnych. W tym celu uruchamiamy PcmRepl-a
i standardowo konfigurujemy $ciezki Iokalne dla EDI poniewaz tylko one s3
wykorzystywane. Dla EDI wymiana dowolnych plikow nalezy dodatkowo wybrac
sterownik .

Harwa hosta: | Wiacz "UseHOST":

ID uzytkownika: Dynamiczny numer portu:
Hasto: Tryb pasywny:
Numer portu: 21 Podtrzymanie potgczenia

po bezczyn. (ms.). 7200000

Timeout (ms.): |{}

co jaki czas (ms.): (1000

Dzielic wysytane pliki obrotu: [ Rozmiar paczki (kB): 512

Typ Proxy

# Http Proxy with Ftp
Nazwa hosta; Open

ID uzytkownika: Site

Transparent

User Pass

Tryb proxy L]

Hasto:

Humer portu; User Site

Dane o obrotach
Obstuguj katalog (FTP):

Whysytaj z katalogu (lok.):
Katalog odbiorczy (lok.):
Katalog archivwum (lok.):

Przeniesc do archiwum: i , usunac: | nie
Dokumenty EDI
Obstuguj katalog (FTP).
Wysytaj z katalogu {lok.): | EJEDNShop_210ut
Katalog odbiorczy (lok.): |EJAEDNShop_2in

Wymiana dowolnych plikdw
Obstuguj katalog (FTP):

Wysytaj z katalogu {lok.): | EJEDNShop_210ut
Katalog odbiorczy (lok.): |E:}EDNShop_2in|

Konfiguracja sterownika replikacji dowolnych plikow

F2 Zapisz | Esc Anuluj Ctrl+T Testpotaczenia FTP

13



Jezeli wymiana danych bedzie odbywac sie za pomocg jPcmRepl, to danych serwera FTP
oraz $ciezek na nim nie musimy uzupetniac.

Jezeli praca bedzie odbywata sie w trybie mieszanym tj. cze$¢ sklepow bedzie uzywata
jPcmRepl a czes¢ PcmRepl, to w centrali i sklepach uzywajgcych PcmRepl-a, nalezy
uzupetni¢ wszystkie pola konieczne do pracy z serwerem FTP.

4.2. Konfiguracja EDI dla sieci sklepow.

Po skonfigurowaniu $ciezek komunikacyjnych musimy zdecydowac jakie bedzie globalne
ustawienie dla wymiany EDI w sieci sklepéw dla jPcmRepl. Konfiguracja w menu:

Kontrola — Konfiguracja — Parametry — Przeglgdanie/Edycja — zaktadka Centrala

[

@ Parametry konfiguracji programu (=] @
Firma ] Wykazy] Zakupy, przeceny, zamdwienia | Sprzedazl Druk. fisk. ] Urzgdzenia Centrala |Re 4 |
Opis parametru | Wartosc |
Dopuszczalne przekroczenie blokad cen zakupu [%] 0% -
Dopuszczalne przekroczenie blokad cen zakupu [z1] 0,00 zt
Ddstep miedzy kolejnymi sesjami wymiany danych [hhimm:ss]  00:01:30
Przesytanie plikdw EDI ze sklepdw do centrali tak
Przesytanie plikdw EDI z centrali do sklepdw tak
Replikacja towardw w trybie zgodnosci nie (w sieci pracuje juz tylko program —

FParameftry replikacii obstugiwane tylko przez; PocmRepl JPCMRen!

F2 OK |Esc Anuluj | F9 Kontekst | F11 Poprzednia zakladka | F12 Mastepna zaktadka

* przesytanie plikow EDI ze sklepow do centrali

o tak — komunikacja za pomocg jPcmRepl,

o nie — komunikacja za pomocg PcmRepl przez FTP,
* przesytanie plikow EDI z centrali do sklepow

o tak — komunikacja za pomocg jPcmRepl,

o nie — komunikacja za pomocg PcmRepl przez FTP.

Dodatkowo dla kazdego sklepu w sieci mozemy indywidualnie ustawié¢ sposob wymiany
plikbw EDI w menu:

Kontrahenci — Sklepy — zaktadka Sklep

Mozemy, indywidualnie dla obu kierunkéw wymiany plikow EDI zdecydowac¢ w jaki sposob
ma przebiega¢ wymiana. Mozliwe sg trzy ustawienia:

* nie —wymiana za pomocg Pcmrepl (parametry globalne nie sg brane pod uwage),

* tak — wymiana za pomocg jPcmRepl (parametry globalne nie sg brane pod uwage),

* wg konfiguracji — zgodnie z globalnymi ustawieniami parametrow w zakfadce
centrala.

14



‘ Kontrahent [782] E

. Mazwa: |Sklep nr 10

Skrat: |S10 ~ |Sklep nr 10
J Mazwa na przelewie:

Kontakty: |tymczasowe

Kontrahent jest: [ dostawca [ odbiorcg [~ statym Elientemr producentem [ sklepem w naszej sieci

F4 Adresyl F5 Ogdlne informacje F9 Sklep |F12 Dane Iugistycznel

Mr sklepu w sieci: 4 Majblizszy import towardw | kontrahentdw: Im
Mr seryjny bazy sklepu: [M111111111111 Min. data zmian w kolejnym imporcie: W’
Rola sklepu w sieci: sklep wiasny j Uzytkownicy: Iihral-c}-
Ostatni import aktualny na: |20711-07-19 16:31:05
VI | aaa] bilansu otwarcia: 2010-09-14
JPcmPepl: EDI sklep-=centrala: |wg I{Dnﬁgurac_j Ostathi eksport: 2011-07-20 00:47:50
JPcmPepl: EDI centrala-}skle( Wi I{unﬁgurac_j? stathi potwierdz. eksport: [2011-07-19 09:47:32

Parametry: Pétnoc |Rejul = tak
Potudnie wq konfiguracji
\, L_l'.l

Wschod |
Zachod |

LefLedLe L]

F2 Zapis i wy|scie |E5c Wyjscie bez zapisu

15




5. Migracja z PcmRepl na jPcmRepl.

5.1. Centrala.

W celu zamiany PcmRepl na jPcmRepl nie ma wiele skomplikowanych czynnosci
do wykonania. Po zainstalowaniu w pierwszej kolejnosci KKscservera w centrali,
instalujemy klienta tj. jPcmRepl na sklepach. Poniewaz zarzgdzanie potgczeniami odbywa
sie catkowicie w centrali, konfiguracja parametréw zostata opisana w pkt. 4.2.

Dodatkowo, w celu okreslenia czestotliwosci z jakg bedzie dochodzito do komunikacji

pomiedzy sklepami a centralg musimy skonfigurowac parametr w zaktadce Centrala
Odstep miedzy kolejnymi sesjami wymiany danych

zapisywany w formacie [hh:mm:ss] (rysunek ponizej)

@ Parametry konfiguracji programu | o '@
Firma l Wyl-cazyl Zakupy, przeceny, zamdwienia | Sprzedazl Druk. ﬁak.l Urzadzenia Centrala |Re 4 |
Opis parametru | Wartosc |
Dopuszczalne przekroczenie blokad cen zakupu [%] 0 % -
Dopuszczalne przekroczenie blokad cen zakupu [z1] 0,00 =4
Ddstep miedzy kolejmymi sesjami wymiany danych [hh:mm:ss] 0020130
Przesytanie plikéw EDI ze sklepdw do centrali tak
Przesytanie plikow EDI z centrali do sklepow tak L
Replikacja towardw w trybie zgodnosci nie {w sieci pracuje juz tylko prngram|:|

Farametry replikacji obsfugiwane tylko przez. PocmRepl JPCMRep!

F2 OK |Esc Anuluj| F9 Kontekst | F11 Poprzednia zaktadka | F12 Nastepna zakladka

Odznaczamy tez taki sklep w PcmRepl aby nie doszto do wystania tym sposobem
nadmiarowych i tym samym niechcianych informacji.

* Wybierz sklepy / znaleziono: 12

Shift+F7 Dostawcy [ Shifi+=F9 Odbiorcy

POl s Shift+F8 Producenci [~  Shift+F10 Stali klier

F6 Aktywni/ usunieci: |aktywni  =|| F10 Parametry: |<bez filtrowania=

ctrlg <t Nazwa ELSkrat K 'Nrskl | ¢
Sklep nr 45 1
v & 779 Sklepnr 20 520 2
v 780 Sklep nr 46 S46 3
||_-l- 782 Sklep |1rﬂ S10 4
[L=N] \JhII:,'PIII ] 833 5
v & 799 Sklepnr 36 536 6
[ & 805 Sklepnr39 S39 7

F2 OK |Esc Anuluj | F4 Drukuj | Ins Zaznacz wszystko | Del Odznacz wszystko | F¥ Sz

Wazne! Jezeli komunikacja dla sklepu odbywala bedzie sie obydwoma sposobami
moze dojs¢ np. do sytuacji wystepowania nieprawidtowych cen sprzedazy.

Za kazdym razem musimy pamieta¢ o konfiguracji sciezek do folderéw komunikacyjnych
jezeli ulegty zmianie.
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5.2. Sklep.

W sklepach w ktérych bedzie pracowat jPcmRepl, nalezy zadba¢ o usuniecie
wpisdw z harmonogramu zadan Windows, autostartu oraz skrotow utworzonych dla
uzytkownikow tak, aby PcmRepl nie byt uruchamiany (poza momentem konfiguracji
Sciezek).

6. Automatyczna aktualizacja.

Od wersiji 7.3.55.151 jest mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji KKscservera oraz
jPcmRepl w sklepach. Jezeli w sieci sklepdw pracujg wersje starsze, to aktualizacje nalezy
wykonac, za pomocg instalatora, na kazdym ze sklepow.

Proces podniesienia wersji przebiega nastepujgco - w centrali, do katalogu
instalacyjnego

"<binaria>\upgradecentrala\”
np.:
"C:\Program Files\Insoft\ KKScserver\upgradecentrala\"

nalezy skopiowac pliki scserver.jar i jpcmrepl.jar w nowszej wersji. KKscserver sprawdza
co okreslony czas czy sg dostepne nowsze wersje. Jesli zostang znalezione takie pliki, to
ustuga sie zatrzyma i podmieni wersje KKscerwera w centrali a nastepnie uruchomi sie.
JPcmRepl taczac sie z centralg bedzie widziat aktualizacje i pobierze do sklepu
zaktualizowany jPcmRepl.jar. Podmiana wykona sie, podobnie jak w centrali tj nastgpi
zatrzymanie ustugi, podmiana wersji a nastepnie uruchomienie ustugi.

Od wersji 7.3.55.164 aktualizacje mozna wykonac rowniez za pomocg instalatora
KKscservera, ktory trzeba uruchomic z parametrem --upgrade 1 co spowoduje wgranie
dwoch plikow *.jar do katalogu aktualizaciji.

Operacje nalezy wykona¢ wytacznie po stronie centrali.

7. Diagnostyka.

W przypadku probleméw z replikacjga pomiedzy sklepem a centralg nalezy
sprawdzi¢ logi klienta i serwera.
Domysinie znajdujg sie one w katalogach instalacji serwisow w podfolderze "Log”
"<binaria>\Log\"
np. w przypadku dla serwisu w centrali:
"C:\Program Files\Insoft\ KKScserver\Log\"

Log klienta tworzy jPcmRepl w sklepie i znajduje sie w nim wiecej informaciji poniewaz to
wtasnie klient nawigzuje potgczenie z serwerem.

Log serwera tworzy KKscserver w centrali lecz ze wzgledu na to, ze jest watkiem
nastuchujgcym zawiera mniej informacji o samym potgczeniu ze sklepem, wiecej
natomiast w kontekscie importu danych do bazy danych Konsoli Kupca.

Poniewaz ponad 90% probleméw z replikacja to problemy z tgczem Ilub/i btedng
konfiguracjg oméwiony zostanie taki przypadek.

W celu poprawnej diagnostyki poréwnywane logi muszg pochodzi¢ z tego samego czasu.
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Analize nalezy rozpoczg¢é od momentu rozpoczecia komunikacji (kolorem niebieskim
komentarz, kolorem czerwonym najwazniejsze informacje w logu) np.

Rozpoczecie potgczenia z centralg
2015-03-31 11:51:17.436 0001 --- INFO  Start logu
2015-03-31 11:51:17.474 0001 --- INFO Rozpoczecie pracy, wersja: 7.3.55.134 - wersja jPcmRepl w
sklepie, powinna by¢ zgodna z wersjg KKscerwera
2015-03-31 11:51:17.476 0001 --- INFO Wersja JVM: Oracle Corporation 1.7.0_02 — wersja Java
2015-03-31 11:51:17.477 0001 --- INFO System operacyjny: Windows 7 amd64
2015-03-31 11:51:17.539 0001 --- INFO  Uruchamiam serwer na porcie: 59998
2015-03-31 11:51:17.587 000C --- INFO Prdba potgczenia z bazg danych:
jdbc:jtds:sqlserver://127.0.0.1:1433/SKLEP, SKLEP, M330000001 — informacja o potaczeniu z bazg i jej
numerze seryjnym
2015-03-31 11:51:17.718 000C --- INFO Potaczenie z bazg OK — potwierdzenie o poprawnosci
potgczenia z bazg sklepu
2015-03-31 11:51:17.720 000C --- FINE Pcm72Db New minimal DbResources count reached: 49
2015-03-31 11:51:17.723 000C --- FINE Pcm72Db New minimal DbResources count reached: 48
2015-03-31 11:51:17.855 000C --- INFO Sesja importu - start
2015-03-31 11:51:17.857 000C --- INFO JPcmRepl wersja: 7.3.55.134
2015-03-31 11:51:17.858 000C --- INFO Proba polaczenia z serwerem o adresie:
89.171.102.100:59999 — informacja o probie potgczenia z hostem o podanym adresie
2015-03-31 11:51:17.863 000C --- INFO Probuje nawigzac potgczenie z serwerem o adresie
89.171.102.100:59999
2015-03-31 11:51:38.897 000C --- SEVERE Btad potgczenia z serwerem
Przyczyna -> class aim: Btad tworzenia zasobu zdalnego
Stack trace:
at aja.a(Unknown Source)...

...at aig.v(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ag.f(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ag.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
2015-03-31 11:51:38.928 000C --- INFO Serwer wersja: 0.0.0.0 - poniewaz nie udato sie
skomunikowac z serwerem (informacje wczesniej), to nie mozna sprawdzic jego wersiji , z tego powodu
ostrzezenie ponizej
2015-03-31 11:51:38.929 000C --- INFO Ostrzezenie: Wersja klienta i serwera sa rozne. Moze
wystapic niezgodnosc formatow komunikaciji
2015-03-31 11:51:38.930 000C --- INFO [startSession] NrSklepu=2, NrSeryjny=M330000001
2015-03-31 11:51:38.931 000C --- SEVERE Btad przy pobieraniu informacji z serwera, brak potgczenia
2015-03-31 11:51:38.933 000C --- SEVERE Btad przy pobieraniu informacji z serwera, brak potgczenia
Przyczyna -> class apm: Bigd przy pobieraniu informaciji z serwera, brak potgczenia
Stack trace:
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ac.a(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ag.f(Unknown Source)...

W przypadku rozbieznosci wersiji zatrzymywana jest komunikacja. Podobna sytuacja wystepuje
jesli nie ma skonfigurowanego numeru seryjnego centrali i sklepu.

W wiekszoéci przypadkow log centrali nie bedzie zawierat Zadnych informacji o btedach i bedzie
wystarczata odpowiednia konfiguracja tgcz lub parametrow programu. Natomiast jesli po stronie
centrali w logu wystgpig btedy np.

2015-04-16 17:56:48.344 0001 --- INFO  Start logu

2015-04-16 17:56:48.362 0001 --- INFO Rozpoczecie pracy, Serwer sieci sklepow wersja: 7.3.55.134 —
wersja KKscerwera powinna by¢ zgodna z wersjg PcmRepl w sklepie

2015-04-16 17:56:48.363 0001 --- INFO Wersja JVM: 1.7.0_02— wersja Java
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2015-04-16 17:56:48.364 0001 --- INFO System operacyjny: Windows NT (unknown) amd64

2015-04-16 17:56:48.455 0001 --- INFO Uruchamiam serwer na porcie: 59999

2015-04-16 17:56:48.551 0001 --- FINE [[DataExchange-DB_REMOTE]] New minimal DbResources count
reached: 99

2015-04-16 17:56:48.573 0001 --- FINE [[DataExchange-DB_REMOTE]] New minimal DbResources count
reached: 98

2015-04-16 17:56:48.623 0001 --- INFO Proba potgczenia z bazg danych:
jdbc:jtds:sqlserver://127.0.0.1:11433/CENTRALA, CENTRALA, M330000000 — informacja o potgczeniu z
bazg i jej numerze seryjnym

2015-04-16 17:56:48.632 0001 --- INFO  Potgczenie z bazg OK — potwierdzenie o poprawnosci
potgczenia z bazg centrali

2015-04-16 17:56:48.633 0001 --- FINE KK1Db New minimal DbResources count reached: 49....

...2015-04-16 17:57:10.030 0036 --- FINE  [127.0.0.1:63328] KK1Db New minimal DbResources count
reached: 43
2015-04-16 17:57:10.033 0036 --- FINE [127.0.0.1:63328] KK1Db New minimal DbResources count
reached: 42
2015-04-16 17:57:20.761 0084 --- SEVERE [127.0.0.1:63328] Btad podczas wykonywania taska w serwerze
sklepow
Przyczyna -> class asj: null
Stack trace:
at aqq.S(Unknown Source)
at agqg.a(Unknown Source)
at agqg.a(Unknown Source)
at agr.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
Przyczyna -> class java.lang.Exception: null
Stack trace:
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.a.f(Unknown Source)
at aqq.S(Unknown Source)
at agqg.a(Unknown Source)
at agqg.a(Unknown Source)
at agr.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
Przyczyna -> class java.lang.NullPointerException: null
Stack trace:
at ve.a(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.a.b(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.a.f(Unknown Source)
at aqq.S(Unknown Source)
at aqg.a(Unknown Source)
at agqg.a(Unknown Source)
at agr.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
2015-04-16 17:57:20.788 0087 --- INFO [127.0.0.1:63328] Odczyt pliku EDI: cerr.txt, czas pliku:
20140527105604227, nrOdbiorcy: -1, nie do wyslania
2015-04-16 17:57:20.794 0087 --- INFO [127.0.0.1:63328] Odczyt pliku EDI: Test_ COMA1.ixt, czas pliku:
20150306110252935, nrOdbiorcy: -1, nie do wyslania
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Inny przypadek, gdy w logu po stronie sklepu jest informacja o btedzie, widoczna jest
komenda na ktérej powstaje ale nie jest jasna przyczyna powstania.

2015-10-08 15:13:51.634 000D --- INFO Import plikéw EDI
2015-10-08 15:13:51.634 000D --- INFO [readPlikiEdi]
2015-10-08 15:13:51.712 000D --- INFO [deletePIlikiEdi]
2015-10-08 15:13:51.790 000D --- INFO Zaimportowano plikow: 0
2015-10-08 15:13:51.790 000D --- INFO [exportPlikowEdiZeSklepu]
2015-10-08 15:13:51.790 000D --- INFO  Wystano plikow: 0
2015-10-08 15:13:51.790 000D --- SEVERE [TSqglDbNamedFactory:write] KK1DbBtgd zapisu do bazy
danych, Info: Polecenie SQL: insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
) values (
:dCENAMAG,:dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMIN
,.dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSKLEPMAGID;T=INTEGER;V=1||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPTOWID; T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196|[N=dSTANMAX;T=NUMBER;V=0.0000||
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000|
Przyczyna -> class apu: [TSqlDbNamedFactory:write] KK1DbBtgd zapisu do bazy danych, Info:
Polecenie SQL: insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
) values (
:dCENAMAG,:dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMIN
.. dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSKLEPMAGID;T=INTEGER;V=1]||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||[N=dSKLEPTOWID; T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196|[N=dSTANMAX; T=NUMBER;V=0.0000||
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000||[N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000|
Stack trace:

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ae.b(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ac.run(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ad.g(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.aA(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.g(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.h(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.run(Unknown Source)

at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)

Przyczyna -> class java.lang.Exception: [TSqlDbNamedFactory:write] KK1DbBtgad zapisu do bazy
danych, Info: Polecenie SQL: insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
) values (
:dCENAMAG,.dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMIN
,.dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPMAGID;T=INTEGER;V=1||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPTOWID; T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196|[N=dSTANMAX;T=NUMBER;V=0.0000||
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000|
Stack trace:

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ae.b(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ac.run(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ad.g(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.aA(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.g(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.h(Unknown Source)

at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.ah.run(Unknown Source)

at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
2015-10-08 15:13:51.790 000D --- INFO [stopSession]
2015-10-08 15:13:52.694 000D --- INFO [TRunRemoteClientConnection:closeConnection] Zamknieto
potgczenie z serwerem 310.97.156.130:59998]
2015-10-08 15:13:52.710 02FB --- INFO [TRunRemoteClientConnection:run] Koniec dziatania watku
potgczeniowego z serwerem zdalnym [310.97.156.130:59998]
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W celu weryfikacji btedu nalezy sprawdzi¢ btagd po stronie centrali. Widoczny jest zaréwno
btad (kolor czerwonym) jak i przyczyna (kolor zielony)

Przyczyna -> class java.lang.Exception: [TSgIDbNamedFactory:write] KK1DbBtgd zapisu do bazy
danych, Info: Polecenie SQL: insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
) values (
:dCENAMAG,:dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMIN
,.dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSKLEPMAGID; T=INTEGER;V=1||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||[N=dSKLEPTOWID; T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196|[N=dSTANMAX;T=NUMBER;V=0.0000]|
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000|
Stack trace:
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.a.g(Unknown Source)
at ara.ab(Unknown Source)
at ara.a(Unknown Source)
at ara.a(Unknown Source)
at arb.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
Przyczyna -> class ato: [TSqlDbNamedFactory:write] KK1DbBtad zapisu do bazy danych, Info:
Polecenie SQL: insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
) values (
:dCENAMAG,:dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMIN
,.dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000|[N=dSKLEPMAGID; T=INTEGER;V=1||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPTOWID; T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196|[N=dSTANMAX;T=NUMBER;V=0.0000||
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000|
Stack trace:
at auw.a(Unknown Source)
at zi.a(Unknown Source)
at pl.com.insoft.pcm72.pcmrepl.a.g(Unknown Source)
at ara.ab(Unknown Source)
at ara.a(Unknown Source)
at ara.a(Unknown Source)
at arb.run(Unknown Source)
at java.lang.Thread.run(Thread.java:722)
Przyczyna -> class java.sql.SQLException: The INSERT statement conflicted with the FOREIGN
KEY constraint "FK_SKLEPIST_REF_SKTOW_SKLEPTOW?". The conflict occurred in database
"Centrala", table "dbo.SklepTowar".
Stack trace:
at net.sourceforge.jtds.jdbc.SQLDiagnostic.addDiagnostic(SQLDiagnostic.java:368)
at net.sourceforge.jtds.jdbc.TdsCore.tdsErrorToken(TdsCore.java:2816)
at net.sourceforge.jtds.jdbc. TdsCore.nextToken(TdsCore.java:2254)
at net.sourceforge.jtds.jdbc. TdsCore.getMoreResults(TdsCore.java:631)
at net.sourceforge.jtds.jdbc.JtdsStatement.processResults(JtdsStatement.java:584)
at net.sourceforge.jtds.jdbc.JtdsStatement.executeSQL (JtdsStatement.java:546)
at

W skrypcie do zaktadania bazy:
“c:\Program Files (x86)\Insoft\PCMWin_7 _1\Reinstal\Pcmmsq72.sql"
mozna sprawdzi¢ jakich tabel dotyczy klucz obcy:
FK_SKLEPIST_REF _SKTOW _SKLEPTOW
natomiast z komendy Insert na ktérej powstat btgd, mozna znalez¢ informacje z ktérego
sklepu, towaru lub/i dokumentu dotyczy.
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W tym celu loga nalezy odczyta¢ w ten sposéb, ze uwzglednia sie czes¢ wynikajgca z
samej sktadni (kolor niebieski) oraz wartosci przypisane do zmiennej "V” ustawione w tej
samej kolejnosci co wymienione w insercie kolumny (kolor czerwony)

insert into Skleplstw
( CENAMAG,SKLEPMAGID,REZERWACJAMAG,SKLEPTOWID,SKLEPID,STANMAX,STANMIN,STANMAG
)

values
(:dCENAMAG,:dSKLEPMAGID,:dREZERWACJAMAG,:dSKLEPTOWID,:dSKLEPID,:dSTANMAX,:dSTANMI
N,:dSTANMAG ) Dane: [IN=dCENAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPMAGID; T=INTEGER;V=1||
N=dREZERWACJAMAG;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSKLEPTOWID;T=INTEGER;V=11079||
N=dSKLEPID;T=INTEGER;V=196||[N=dSTANMAX;T=NUMBER;V=0.0000||
N=dSTANMIN;T=NUMBER;V=0.0000||N=dSTANMAG; T=NUMBER;V=0.0000])

W przypadku probleméw z diagnozg nalezy skontaktowac sie z serwisem Insoft. Wazne
jest, zeby przygotowaé niezbedne informacije .
— wersje i logi KKscserver i jJPcmREpl z tego samego okresu,
— wersje Konsoli Kupca i PC-Market 7,
— informacje czy problem wystepuje na jednym sklepie czy tez na wiekszej ich ilosci,
— wersje oprogramowania Java w centrali i sklepie.
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